REGULAMIN SPRZEDAZY STACJONARNEJ ORAZ PRZY WYKORZYSTANIU SRODKOW POROZUMIEWANIA SIE
NA ODLEGtOSC ORAZ SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania zakupdw w sklepie internetowym prowadzonym przez
Sprzedajgcego pod adresem www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl,
www.hurt.sklepdlarolnika.pl na portalach aukcyjnych www.allegro.pl pod nazwami AGRICOLA-PLUS i
sklepDLArolnika.pl oraz przy sprzedazy stacjonarnej w sklepie stacjonarnym znajdujgcym sie pod adresem: ul.
1-go Maja 40A, 87-840 Lubien Kujawski.

Sprzedajgcym jest: Agricola Hydraulika Sitowa Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa z
siedzibg przy ul. 1-go Maja 40A, 87-840 Lubied Kujawski, NIP 888-313-84-50, KRS: 0000761235,
organ prowadzacy rejestr: Sad rejonowy w Toruniu VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

Kontakt z Ustugodawcay mozna uzyskac pod numerem telefonu: +48 542844000
korzystajac z adresu poczty elektronicznej: hydraulika@agricola.com.pl wysytajgc poczte na adres siedziby
podany powyzej Zwroty i reklamacje: reklamacje@agricola.com.pl tel.: 54 28 44 000 wew. 4

& 1 Definicje

1. Regulamin- w zakresie ustug swiadczonych drogg elektroniczng Regulamin jest dokumentem, o
ktédrym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z
2002 r. Nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.).

2. Klient (Kupujacy) - osoba fizyczna, ktéra ukoriczyta co najmniej 13. rok zycia, przy czym w przypadku
nieukonczenia przez te osobe 18. roku zycia, wymagana jest zgoda jej przedstawiciela ustawowego, a
takze osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktdrej przepisy szczegdlne
przyznajg zdolnos¢ prawng, a ktdra dokonuje lub zamierza dokonaé Zamdwienia lub Rezerwacji lub
korzysta z innych ustug Sklepu Internetowego (w tym réwniez Konsument).

3. Konsument- osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

4. Przedmiot transakcji - Towary wymienione i opisane na stronie internetowej Sklepu Internetowego,
oznaczone na stronie w chwili sktadania zamodwienia, jako "Wysytamy w 24h". Sprzedajgcy doktada
wszelkich staran, aby prezentowana na stronach oferta byta aktualna. Gdyby jednak niektére z
Zamoéwionych badZ Rezerwowanych Towardw nie byly dostepne, Sprzedajacy zobowigzuje sie do
niezwtocznego poinformowania Kupujgcego o zaistniatej sytuacji telefonicznie lub drogg mailowa.

5. Towar - rzecz ruchoma, ktdrej dotyczy Umowa Sprzedazy i ustuga Rezerwacji.

6. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktéw w rozumieniu ustawy Kodeks cywilny zawierana
pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym za posrednictwem Sklepu Internetowego lub w serwisie Allegro.
W przypadku gdy Kupujgcym jest Konsument umowa sprzedazy jest umowg zawartg na odlegtos¢ w
rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827)

7. Sklep Internetowy (Sklep, Sklep Internetowy)- serwisy internetowe dostepne pod adresami
adresem www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl, www.hurt.sklepd
larolnika.pl za posrednictwem ktdrych Klient moze kupi¢ Produkty

8. Sklep Agricola - dostepny dla ogdtu Klientdw punkt sprzedazy stacjonarne;.

9. Strona - Ustugodawca i Klient.

10. Strona _ Sklepu- kazda strona badz podstrona WWW znajdujgca sie pod adresem
adresami: www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl, www.hurt.sklep

dlarolnika.pl
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11.

12.

Zamodwienie - oswiadczenie woli Klienta okreSlajgce jednoznacznie rodzaj i ilo$¢ Produktéw,
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy na odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu
Internetowego

Odbidr w sklepie - Zamowienie zgodnie z definicjg powyzej, z okreslonym miejscem odbioru w jednym
z punktéw wskazanych na Stronie Sklepu

& 2 Zasady ogdlne

Warunkiem ztozenia Zamowienia w Sklepie Internetowym przez Kupujgcego jest zapoznanie sie z
Regulaminem i akceptacja jego postanowien przed zawarciem umowy sprzedazy lub umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

W celu korzystania z ustug swiadczonych na podstawie niniejszego Regulaminu Klient powinien
posiadac: Przegladarke internetowa: Internet Explorer w wersji nie starszej niz 8.0 lub Mozilla FireFox
w wersji nie starszej niz 3.0 lub Chrome w wersji nie starszej niz16.0 lub Opera w wersji nie starszej niz
10.0 lub Safari w wersji nie starszej niz 5.0, wigczong obstuge Java Script, aktywny adres e-mail a
rozdzielczos$¢ ekranu preferowana na co najmniej 1024x768 pikseli. Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na
wiaczenie obstugi plikéw Cookies.

Sprzedajgcy ma prawo odstgpienia od realizacji zamdwienia z powodu braku dostepnosci towaru. W
takiej sytuacji Sprzedajacy niezwtocznie, najpdziniej jednak w terminie trzydziestu dni od zawarcia
umowy, zawiadomi o tym Kupujgcego. W przypadku dokonania przedptaty zobowigzuje sie do zwrotu
zaptaconej kwoty.

Towary oferowane przez Sprzedajgcego sg fabrycznie nowe i w zakresie w jakim okresla producent
Towaru badz jego przedstawiciel ustawowy, objete sg gwarancjg. Sprzedajacy nie jest gwarantem w
rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

Ceny Produktéw podawane sg w ztotych polskich i sg cenami brutto, czyli zawierajg podatek VAT
wiasciwy dla danego produktu

& 3 Ustugi swiadczone drogg elektroniczng

Ustugi Swiadczone drogg elektroniczng na podstawie niniejszego regulaminu polegajg na umozliwieniu
dokonywania zakupéw w Sklepach Internetowych www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl,
www.wspomagania.pl, www.hurt.sklepdlarolnika.pli  dokonywania  Rezerwacji  Produktéw z
wykorzystaniem Konta Klienta oraz subskrypcji biuletynu ,Newsleter”

Kupujacy moze skorzystaé z opcji zapamietania jego danych przez system w celu utatwienia procesu
sktadania kolejnego Zamdwienia lub Rezerwacji poprzez rejestracje i utworzenie Konta Klienta

Konto Klienta to narzedzie dostepne w systemie Sklepu Internetowego po wprowadzeniu adresu e-
mail i hasta, umozliwiajgce m.in. sledzenie na stronie Sprzedajacego etapdw zamdwienia, przeglagdania
historii zamoéwien, edycji danych Kupujgcego oraz zmiany hasta, zmiane i poprawianie danych
osobowych, itp

Utworzenie Konta Klienta wymaga zarejestrowania. Rejestracja jest bezptatna i dobrowolna. Po
dokonaniu rejestracji dla Kupujacego tworzone jest indywidualne Konto Klienta. W tym celu Klient
powinien podaé: imie, nazwisko, login i hasto. Login to unikatowy cigg znakéw alfanumerycznych
(adres e-mail), niezbedny do uzyskania dostepu do Konta Klienta, ustalany samodzielnie przez Klienta.
Hasto jest ciggiem znakéw alfanumerycznych ustalanych przez Klienta, wedtug zasad okreslonych na
stronie Sklepu Internetowego. Hasto Klienta nie jest znane Sprzedajgcemu i Klient ma obowigzek
zachowania go w tajemnicy i chronienia przed niepowotanym dostepem osdb trzecich.
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5. Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomosé
potwierdzajgca dokonanie rejestracji.

6. Kupujacy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe o sSwiadczenie ustug drogg elektroniczna.
Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng z 7 dniowym
terminem wypowiedzenia, jezeli Kupujacy nie wykazywat aktywnosci w sklepie, w szczegdlnosci nie
ztozyt zamowienia lub nie logowat sie na Konto Klienta w ciggu 12 miesiecy od ostatniej aktywnosci.
Wypowiedzenie umowy przez ktérgkolwiek ze stron, jak réwniez jej rozwigzanie za obustronng zgodga
jest réwnoznaczne z zablokowaniem Kupujgcemu dostepu do Konta Klienta oraz jego usunieciem.

7. Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng z 7 dniowym
terminem wypowiedzenia, jesli:

a. cel rejestracji lub sposéb korzystania z ustug jest oczywiscie sprzeczny z zasadami i celem
funkcjonowania Sklepu

b. dziatalnos¢ Kupujgcego jest sprzeczna z obowigzujgcymi normami obyczajowymi, nawotuje do
przemocy badz popetnienia przestepstwa, a takze jesli narusza prawa osdéb trzecich,

c. otrzymat urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze podanych danych lub zwigzanej
z nimi dziatalnosci,

d. uzyskat wiarygodng wiadomos$é o bezprawnym charakterze podanych danych lub zwigzanej z
nimi dziatalnosci i uprzednio zawiadomit Kupujgcego o zamiarze zablokowania dostepu do
Konta Klienta,

e. Kupujacy dopuszcza sie przesytania niezamdéwionych informacji handlowych

f.  Kupujacy w razacy lub uporczywy sposdb narusza postanowienia regulaminu

8. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng sktadane przez
Ustugodawce zostanie przestane na podany w Koncie Klienta adres e-mail. Wypowiedzenie umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng skutkuje trwatym usunieciem Konta Klienta. Oswiadczenie o
wypowiedzeniu umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng sktadane przez Klienta moze zostac
ztozone przez przestanie jego tresci na adres e-mail podany do kontaktu lub poprzez usuniecie Konta
Klienta. Wypowiedzenie lub rozwigzanie za zgodg stron umowy o S$wiadczenie ustug droga
elektroniczng pozostaje bez wptywu na wykonanie juz zawartych uméw sprzedazy, chyba ze strony
postanowig inacze;.

& 4 Polityka prywatnosci

Administrator - dbamy o prywatnos$¢ wszystkich klientéw i chcemy, aby kazdy w czasie korzystania z naszych
ustug czut sie komfortowo. Dlatego tez ponizej prezentujemy najwazniejsze informacje o zasadach
przetwarzania przez nas danych osobowych oraz plikach cookies, ktére sg wykorzystywane przez sklepy
internetowe: www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl, www.hurt.sklepdlaro
Inika.pl. Informacje te zostaty przygotowane z uwzglednieniem RODO, czyli ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych. Administratorem danych osobowych zwany dalej administratorem jest Agricola Hydraulika
Sitowa Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa z siedzibg przy ul. 1-go Maja 40A, 87-
840 Lubien Kujawski, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerami: NIP: 888-313-84-50 , nr
REGON 38196624000000, KRS: 0000761235.

Dane osobowe i prywatnos¢ - kazdy klient ktéry zamierza zatozyé Konto Uzytkownika oraz korzystaé z naszych
ustug, zostanie poproszony o podanie nam swoich danych osobowych. Dane przetwarzane s przez nas we
wskazanych ponizej celach, zwigzanych z funkcjonowaniem Sklepu i swiadczeniem ustug w nim oferowanych
zwanych pdzniej ustugami.
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Cel przetwarzania - w zaleznosci od decyzji kazdego klienta, moze to by¢: Swiadczenie ustug oferowanych w
sklepie, realizacja zamdwien lub marketing bezposredni oferowanych ustug, inny niz newsletter.

Podstawa przetwarzania danych osobowych - podstawg jest:

1. Umowa sprzedazy lub dziatania podejmowana na zadanie klienta, zmierzajaca do jej zawarcia (art. 6
ust. 1 lit. b RODO).

2. Ciazacy na sprzedajgcym obowigzek prawny, np. zwigzany z rachunkowoscig (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

3. Zgoda klienta wyrazona w sklepie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Umowa o S$wiadczenie ustug lub dziatania podejmowane na zgdanie klienta, zmierzajgce do jej
zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

5. Prawnie uzasadniony interes sprzedawcy, polegajacy na przetwarzaniu danych w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

6. Prawnie uzasadniony interes sprzedawcy, polegajacy na prowadzeniu marketingu bezposredniego (art.
6 ust. 1 lit. f RODO).

7. Prawnie uzasadniony interes sprzedawcy polegajgcy na przetwarzaniu danych w celach analitycznych i
statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

8. Prawnie uzasadniony interes sprzedawcy polegajgcy na badaniu satysfakcji klientéw (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO)

Podanie danych osobowych - zawsze jest dobrowolne, ale w niektérych przypadkach moze by¢ konieczne do
zawarcia umowy sprzedazy.

Skutek niepodania danych osobowych - w zaleznosci od celu, w jakim dane sg podawane:

a. brak mozliwosci zarejestrowania sie w sklepie internetowym
b. brak mozliwosci korzystania z ustug sklepu internetowego
c. brak mozliwosci dokonania zakupdow w sklepie internetowym

Mozliwos¢ cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych - w kazdej chwili klient ma mozliwos¢
cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jednoczesnie przetwarzanie danych do momentu
cofniecia zgody przez klienta pozostaje zgodne z prawem.

Okres przetwarzania danych osobowych - firma Agricola bedzie przetwarza¢ dane osobowe kazdego klienta
tylko przez okres, w ktdrym bedzie mie¢ ku temu podstawe prawng, a wiec do momentu, w ktérym:

1. przestanie cigzy¢ na sprzedajgcym obowigzek prawny, zobowigzujacy go do przetwarzania danych
osobowych swoich klientéw

2. ustanie mozliwo$¢ ustalania, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen zwigzanych z umowa
zawartg przez sklep internetowy przez obie strony

3. klient cofnie zgode na przetwarzanie danych osobowych, jesli to ona byta jego podstawg

4. zostanie przyjety sprzeciw klienta wobec przetwarzania jego danych osobowych w przypadku gdy
podstawg przetwarzania danych byt uzasadniony interes administratora lub gdy dane byty
przetwarzane w celu marketingu bezposredniego w zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym
przypadku i co nastgpi najpdzniej.

Bezpieczenstwo danych osobowych -przetwarzajgc dane osobowe klientéw sprzedawca stosuje Srodki
organizacyjne i techniczne zgodne z wtasciwymi przepisami prawa, w tym stosowanie szyfrowanych
potaczen za pomocg certyfikatu SSL.




Uprawnienia klienta - kazdemu klientowi przystuguje prawo zgdania:

1. dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
zadania przeniesienia danych do innego administratora

2. wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych z réznych przyczyn
m.in.:

a. z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja klienta — wobec przetwarzania dotyczgcych jego danych
osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na prawnie uzasadnionych interesach
realizowanych przez administratora).

b. jezeli dane osobowe s3 przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Sposoby skorzystania ze swoich praw - kontakt ze sprzedajgcym drogg mailowg lub korespondencyjna. Klient
ktdry uzna, ze jego dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, moze ztozy¢ skarge do organu nadzorczego.

Ciasteczka — sklepy internetowe: www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl,
www.hurt.sklepdlarolnika.pl jak wiekszos¢ witryn internetowych, korzystajg z tzw. plikéw cookies (ciasteczek).
Pliki te sg zapisywane w pamieci urzadzenia klienta (komputera, telefonu, itd.), umozliwiajg, m.in., korzystanie
ze wszystkich funkcji sklepu internetowego, nie powodujg zmian w ustawieniach urzadzenia klienta.
Korzystajgc z odpowiednich opcji przegladarki internetowej, klient w kazdej chwili moze usungé pliki cookies i
blokowa¢ wykorzystanie plikéw cookies w przysztosci.

W sklepach internetowych: www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl,
www.hurt.sklepdlarolnika.pl ciasteczka wykorzystywane sg w celu zapamietywania informacji o sesji,
statystycznym, marketingowym i udostepniania funkcji sklepu internetowego.

Aby dowiedzie¢ sie jak zarzadzac plikami cookies, w tym jak wytgczy¢ ich obstuge w przegladarce, nalezy
skorzysta¢ z pliku pomocy danej przegladarki. Z informacjami na ten temat mozna zapoznaé sie wciskajac
klawisz F1 w przegladarce. Ponadto odpowiednie wskazéwki mozna znalez¢ na nastepujgcych podstronach, w
zaleznosci od przegladarki, ktorej uzywasz: Firefox, Chrome, Safari, Internet Explorer / Microsoft Edge

Wiecej informacji o ciasteczkach mozna znalez¢ w Wikipedii.

Ustugi zewnetrzne / odbiorcy danych osobowych - firma Agricola korzysta z ustug podmiotéw zewnetrznych,
ktdorym moga by¢ przekazywane dane jej klientéw. Ponizej znajduje sie lista mozliwych odbiorcow tych danych:

dostawca oprogramowania potrzebnego do prowadzenia sklepu internetowego

podmiot realizujgcy dostawe towardéw

dostawca ptatnosci

biuro ksiegowe

podmiot zapewniajgcy ustugi marketingowe

podmiot zapewniajgcy ustugi statystyczne

odpowiednie organy publiczne w zakresie, w jakim Administrator jest zobowigzany do udostepnienia
im danych

NoukrwnNeE

Kontakt z administratorem - kazdy klient ktéry chce skorzysta¢ ze swoich uprawnien dotyczacych danych
osobowych lub w celu zasiegniecia informacji zwigzanych z prowadzeniem polityki prywatnosci moze sie
skontaktowac z administratorem pod adresem e-mail: hydraulika@agricola.com.pl
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10.

11.

12.

13.

& 5 Sktadanie Zamoéwienia

Ztozenie zamdwienia przez Klienta faczy sie z jego obowigzkiem zaptaty. Kupujgcy moze sktadac
zamoéwienia za posrednictwem Stron Sklepow internetowych:
www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl, www.hurt.sklepdlarolnika.
pl lub portalu aukcyjnego Allegro przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu lub telefonicznie za
posrednictwem Infolinii w godzinach pracy.

W przypadku zamowienia telefonicznego kupujgcy jest zobowigzany poda¢ konsultantowi
przyjmujacemu zamowienie dane niezbedne do realizacji zamédwienia.

Zakres danych niezbednych w takim wypadku obejmuje co najmniej wskazanie wybranego towaru,
jego ilosci, a takze dane Kupujgcego, czyli: imie i nazwisko, dane kontaktowe i adres dostawy oraz
numer telefonu. Zakres niezbednych danych moze sie réini¢ w zaleznosci od sposobu realizac;ji
zamodwienia wybranego przez Kupujacego.

W wypadku podania przez Kupujgcego adresu poczty elektronicznej e-mail, Kupujgcy otrzyma
wiadomosci generowane przez Sklep Internetowy dotyczace realizacji zamodwienia tak jak dla
zamoéwienia ztozonego na stronie WWW w formule ,,zakupy bez rejestracji”W wypadku nie podania
przez Kupujgcego adresu poczty elektronicznej e-mail, zamoéwienie bedzie realizowane zgodnie z
danymi przekazanymi podczas rozmowy telefonicznej z Infolinig, a Kupujacy ma mozliwosé weryfikacji
stanu realizacji zamodwienia przez kontakt z Infolinia.

Jezeli wtasciwosci techniczne uzytego $Srodka porozumiewania sie na odlegto$é ograniczajg rozmiar
mozliwych do przekazania informacji lub czas na ich przedstawienie, Sprzedajacy przekaze Kupujgcemu
przed zawarciem umowy informacje dotyczace gtéwnych cech swiadczenia Sprzedajgcego, oznaczenia
Sprzedajgcego, tacznej ceny lub wynagrodzenia, prawa odstgpienia od umowy, czasu trwania umowy,
a jezeli umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony sposobu i przestanek jej wypowiedzenia.

W przypadku skontaktowania sie Sprzedajgcego z Kupujacym przez telefon w celu zawarcia umowy na
odlegtosé, Sprzedajacy poinformuje konsumenta o tym celu, podajgc identyfikujgce go dane oraz dane
identyfikujgce osobe, w imieniu ktérej telefonuje.

W przypadku propozycji zawarcia umowy przez telefon, Sprzedajagcy potwierdzi tres¢ proponowane;j
umowy utrwalong na papierze lub innym trwatym nosniku. Oswiadczenie Kupujgcego o zawarciu
umowy jest skuteczne, jezeli zostato utrwalone na papierze lub innym trwatym nosniku po otrzymaniu
potwierdzenia od Sprzedajgcego.

Zawartos¢ stron internetowych Sklepu Internetowego nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu art.
543 Kodeksu Cywilnego, nalezy jg traktowac jako zaproszenie do zawarcia umowy.

Kontakt drogg telefoniczng w sprawie zfozonych Zaméwien i Rezerwacji jest mozliwy za
posrednictwem Infolinii wytgcznie w godzinach jej pracy podanych na witrynie Sklepu Internetowego.
Na zaméwione towary Sprzedajacy wystawia imienny dowdd zakupu (fakture). Kupujacy jest
zobowigzany do podania zgodnych ze stanem faktycznym danych niezbednych do wystawienia
dokumentu zakupu podczas procesu sktadania Zamoéwienia.

Dane podmiotu kupujacego zwane dalej nabywcy, podane w formularzach zakupu na sklepach
internetowych nalezgcych do Agricola Hydraulika Sitowa Sp. z o0.0. Sp.k oraz w zamdwieniach
ztozonych przez email lub telefonicznych, stanowig element zawarcia umowy kupna sprzedazy i majg
charakter wigzacy. Zmiana podanych w zamowieniu danych nabywcy jest mozliwa do momentu
faktycznego sporzadzenia dokumentu kupna sprzedazy tzn. faktury lub paragonu. Firma Agricola
Hydraulika Sitowa Sp. z 0.0. Sp.k. zastrzega sobie prawo do odmowy zmiany danych nabywcy, jesli
whiosek o zmiane wptynat po sporzadzeniu dokumentdow kupna sprzedazy.

Warunkiem realizacji Zamowienia i przez Sprzedajacego, jest prawidtowe wypetnienie formularza w
serwisie internetowym lub podanie przez telefon prawidtowych danych kontaktowych, w szczegdélnosci
numeru telefonu i adresu e-mail.

W wypadku gdy podane dane nie sg kompletne, sprzedajacy dotozy staran w celu ich uzyskania od
Kupujacego z wykorzystaniem podanych danych kontaktowych. Jesli kontakt z Kupujagcym nie bedzie
mozliwy, Sprzedajacy ma prawo do anulowania Zamédwienia.
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Kupujacy wyraza zgode na wystawianie i przesytanie drogg elektroniczng, na wskazany przez siebie
adres e-mail, elektronicznego obrazu dokumentéw rozliczeniowych, w szczegdlnosci takich jak: faktury
VAT z zatgcznikami, faktury VAT korygujgce z zatgcznikami i formularzy. Niniejsza zgoda uprawnia
Sprzedajgcego rowniez do wystawiania i przesytania faktur VAT w formie elektronicznej, zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Finansdw z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie przesytania faktur w formie
elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub
organowi kontroli skarbowej.

W trakcie sktadania Zamowienia, Kupujacy moze wyrazi¢ zgode na umieszczenie danych osobowych w
bazie danych Sklepu Internetowego Sprzedajacego w celu ich przetwarzania w zwigzku z realizacja
Zaméwienia. W wypadku udzielenia zgody, Kupujacy ma prawo do wglgdu w swoje dane, ich
poprawiania oraz zgdania ich usuniecia.

Kupujacy moze takze ztozy¢ zamdwienie z wykorzystaniem Konta Klienta, o ktérym mowa w §3 ust. 3.
Po ztozeniu Zamowienia lub Rezerwacji Sprzedajacy generuje e-mail (wystany na podany w
zamowieniu adres poczty elektronicznej), w ktérym znajdowac sie bedzie potwierdzenie przyjecia
Zamoéwienia lub Rezerwacji oraz dalsze instrukcje postepowania, rézne w zaleznos$ci od wybranego
przez Klienta sposobu odbioru i ptatnosci za zamoéwione Produkty.

Umowa Sprzedazy zostaje zawarta dla Zamdwien ztozonych zawsze z obowigzkiem zaptaty:

za posrednictwem Strony Sklepu w momencie otrzymania przez Kupujgcego wiadomosci e-mail
zawierajgcej informacje o przyjeciu Zamowienia do realizacji;

za posrednictwem Infolinii w trakcie rozmowy telefonicznej po potwierdzeniu wszystkich warunkéw
zamowienia przez konsultanta Infolinii, a jezeli Kupujgcym jest Konsument jego oswiadczenie jest
skuteczne, jezeli zostato utrwalone przez Sprzedajgcego na papierze lub innym trwatym nosniku
najpdzniej w chwili dostarczenia zaméwionej rzeczy.

Termin waznosci Zamowienia w wypadku wybrania dowolnego sposobu ptatnosci przed wysytka
Towardéw wynosi 7 dni od daty jego ztozenia. Jezeli Kupujgcy nie uisci petnej ceny za Produkty
wynikajgcej z Zamowienia na wskazany numer konta w wyzej wymienionym terminie zamowienie
moze zostaé anulowane przez Sprzedajacego, a Kupujacy nie moze zadaé¢ od Sprzedajacego jego
realizacji.

& 6 Formy ptatnosci

Wewnatrzwspdlnotowa wymiana towardéw i sprzedaz dla podmiotéw spoza UE.

a) Firma Agricola Hydraulika Sitowa Sp. z o0.0. Sp. k. akceptuje transakcje wykonywane
na podstawie wewnatrzwspdlnotowej wymiany towardw, w ktérych nie jest naliczany podatek
VAT od sprzedazy lub transakcje z podmiotami znajdujgcymi sie poza UE, w ktdrych nie jest
naliczany podatek VAT od sprzedazy.

b) Transakcje w ktérych nie jest naliczany podatek VAT od sprzedazy dopuszczalne sg tylko
przy udziale firm kurierskich, z ktérymi sprzedajgcy ma podpisane umowy na dostarczanie
przesytek poza granice RP a towar bedacy przedmiotem transakcji wysytany jest bezposrednio
z siedziby firmy sprzedajacego na adres siedziby firmy lub magazynu kupujgcego znajdujacy sie
poza terytorium RP.

c) W przypadku zakupu i odbioru towaréw przez kupujgcego lub przez inny wyznaczony do tego
podmiot w siedzibie firmy Agricola, sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zawarcia umowy
kupna-sprzedazy z naliczeniem podatku VAT, réwniez w przypadku gdy kupujacy posiada
siedzibe w UE lub poza UE i deklaruje wywdz towardéw poza RP.

d) W przypadku zawierania umowy kupna-sprzedazy z podmiotami z siedzibg w UE i poza UE, w
ktorych adres dostawy znajduje sie na terenie RP sprzedajacy zastrzega sobie prawo do



zawarcia umowy kupna-sprzedazy z naliczeniem podatku VAT, réwniez w przypadku gdy

kupujacy deklaruje wywdz towardw poza RP.
W wypadku ztozenia Zamodwienia, dostepnosé form ptatnosci zalezy od jego zawartosci i wybranego
przez Klienta sposobu dostawy produktéw. Dostepne dla danego zamodwienia formy ptatnosci
widoczne sg dla Klienta na stronie Sklepu Internetowego w trakcie sktadania zamdwienia.
Przedptata na konto Sprzedajgcego — przelew zwykty. Kupujgcy samodzielnie dokonuje zaptaty ceny za
Zamodwienie przez wptate na konto podane przez sprzedajgcego. Otrzymanie przez sprzedajgcego
petnej ceny za Zamdwienie jest warunkiem koniecznym realizacji zamowienia. Dla szybkosci realizacji
Zamodwienia, wazne jest podanie w tytule wptaty swojego imienia i nazwiska oraz numeru zaméwienia.
Wohptata na konto PayU, e-Transfer) — ptatnos¢ on-line. Wptaty za pomocga transakcji elektronicznej,
mozna dokonac¢ za posrednictwem specjalistycznego serwisu ptatniczego udostepnionego przez
Sprzedajgcego w Sklepie Internetowym (np. www.payu.pl). W wypadku wybrania przez Kupujgcego
takiej formy ptatnosci, Sprzedajacy przekaze Kupujgcemu bezposredni link do strony serwisu
ptatniczego gdzie szybko i sprawnie bedzie mégt dokona¢ ptatnosci.
Pfatno$¢ kartg ptatniczg: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic,
Maestro. ,Podmiotem $wiadczacym obstuge ptatnosci online jest Blue Media S.A.” Kupujacy, za
pomocg karty ptatniczej samodzielnie dokonuje zaptaty za zamodwienie poprzez wptate na konto, ktére
podane przez sprzedajgcego. Otrzymanie przez sprzedajgcego petnej ceny za Zamowienie jest
warunkiem koniecznym realizacji zamdwienia. W przypadku wystgpienia koniecznos¢ zwrotu srodkéw
za transakcje dokonang przez klienta kartg ptatnicza, sprzedajacy dokona zwrotu na rachunek bankowy
przypisany do karty ptatniczej Zamawiajgcego.
Ptatnos¢ przy odbiorze Produktéw — ptatnos¢ za pobraniem. Kupujgcy ma mozliwosé dokonania
zaptaty ceny za zamowienie w momencie jego dostarczenia przez firme kuriersky. Pracownik firmy
kurierskiej pobiera od Kupujgcego optate rdwng wartosci zakupionego towaru, kosztéw transportu i
pobrania. Optaty te doliczane s3 w momencie sktadania Zamodwienia przez Kupujgcego i sg widoczne w
odpowiednim polu formularza zaméwienia w Sklepie Internetowym.

& 7 Dostawa i transport

Dostawy sg realizowane na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz za granica.

Czas wysytki uzalezniony jest od wybranego sposobu ptatnosci. W przypadku wyboru przez klienta
sposobu pfatnosci "przy odbiorze", towar wysytany jest niezwtocznie, bez koniecznosci spetnienia
dodatkowych warunkéw weryfikacyjnych. W przypadku wyboru przez klienta sposobu ptatnosci
przelewem lub kartg ptatnicza, czas realizacji zamoéwienia liczony jest od dnia uznania rachunku
bankowego lub konta rozliczeniowego Sprzedawcy.

Zaktadany czas dostawy Produktéw jest podawany przez Sprzedajacego w wiadomosci mailowej
potwierdzajgcej Zamodwienie, a w przypadku ztozenia zamowienia telefonicznie takie podczas
rozmowy. Z reguty jest to czas nie przekraczajgcy 24 godzin od momentu nadania przesytki.

Firma Agricola nie bierze odpowiedzialnosci za wydtuzony czas dostawy, ktéry moze okazaé sie
niezgodny z informacjg podang w opisie produktu, a wynikajgcy z winy przewoznika czyli firmy
kurierskiej. Odszkodowanie za ewentualne szkody zwigzane z opdzniong dostawg zobowigzany jest
wyptaci¢ przewoznik czyli firma kurierska. Jezeli wskutek zwtoki w przewozie dojdzie do powstania
innej szkody niz ta w przesytce, np. straty wynikajgce z przestoju maszyny, przewoznik zgodnie z art. 83
prawa przewozowego jest zobowigzany do zapfacenia odszkodowania do wysokosci podwdjnej kwoty
przewoznego (réwnowarto$¢ dwukrotnej wartosci przewozonego towaru). Oznacza to, ze wysokosé
takiego odszkodowania moze by¢ nizsza od tej wartosci, jednak nie moze by¢ wyzsza.

Przy zakupie internetowym koszt dostawy jest wyliczany automatycznie, w przypadku zaméwien
telefonicznych koszt dostawy wylicza konsultant przyjmujacy zamdwienie. Za kazdym razem wyliczane
jest to wedtug okreslonego cennika. Kazda paczka nie moze przekroczy¢ 30kg, za kazda paczke



10.

11.

12.

kurierskg naliczana jest optata 15,99zt. W przypadku wysytki za pobraniem dodatkowo naliczana jest
optata w wysokosci 3zt i jest ona naliczana do ogdlnej sumy transakcji a nie do kazdej paczki.

Dostawa Zamowien odbywa sie za pomoca specjalistycznej firmy kurierskiej $wiadczacej ustugi
transportowe na zlecenie Sprzedajgcego, za pomocg srodkéw wtasnych sprzedajgcego.

W przypadku firm kurierskich maksymalna waga pojedynczej paczki to 30 kg (przy wiekszych wagowo
zamodwieniach mozliwos¢ indywidualnego ustalenia ceny za transport). Kurierzy majg obowigzek
whniesienia do mieszkania sprzetu o wadze nie przekraczajgcej 30 kg.

Jesli realizacja dostawy nie bedzie mozliwa z powoddw lezgcych po stronie Klienta, w szczegdlnosci ale
nie wylacznie z powodu nieobecnosci w miejscu odbioru osoby uprawnionej do odebrania
zamoéwienia, badz nieposiadania odpowiedniej kwoty niezbednej do zaptaty petnej ceny za
zamdwienie, zostanie pozostawiona informacja o miejscu i czasie w ktérym mozna odebrac
Zamowienie.

W wypadku nieskutecznej préby doreczenia, Zamodwienie zostanie zwrécone do magazynu
Sprzedajgcego. Ponowne dostarczenie towaru bedzie mozliwe po zaptaceniu kosztdw wynikajgcych ze
zwrotu towaru (koszty réwne kosztom dostawy).

W momencie odbioru produktu wystanego pod wskazany adres, zalecamy w pierwszej kolejnosci
zwrocié uwage na stan zewnetrzny doreczonej przesytki. W przypadku stwierdzenia widocznych
uszkodzern mechanicznych lub innych niepokojacych zastrzezen co do stanu opakowania -w tym
zabezpieczen logistycznych - rekomendujemy zdecydowanie odméwié¢ jej przyjecia. Jezeli stan
zewnetrzny przesytki nie budzi jakichkolwiek zastrzezen, jeszcze w obecnosci doreczyciela, prosimy
koniecznie sprawdzi¢ jej zawartos¢. W sytuacji jakichkolwiek uwag co do stanu technicznego i
wizualnego oraz kompletnosci odbieranego produktu trzeba bezwzglednie sporzadzi¢ protokét szkody.
Niezbednymi drukami dysponuje doreczyciel, ktéory ma jednoczesnie obowigzek poswiadczyc
stwierdzone nieprawidtowosci.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesytki podczas transportu lub zastrzezen, co do ilosci
dostarczonego Towaru, nalezy w obecnosci kuriera, spisa¢ protokét szkody. W protokole nalezy wpisac
date, godzine doreczenia oraz opis uszkodzen lub brakéw Towaru i opakowania, a nastepnie podpisany
protokdt przesta¢ do Sprzedajgcego na adres do korespondencji i/lub na adres do kontaktu mailowego.
W wypadku jakiejkolwiek reklamacji na dostawe Towaru, prosimy o powiadomienie Sprzedajgcego o
takim zdarzeniu w ciggu 14 dni roboczych od chwili otrzymania paczki za posrednictwem adresu e-mail
reklamacje@agricola.com.pl, badZ za posrednictwem Infolinii Konsumenckiej 507 428 924. Jedli po
uptywie 14 dni roboczych reklamacja dostawy nie zostanie dostarczona na wskazany adres e-mail lub
telefon nie bedzie mogt by¢ wszczety proces reklamacyjny.

& 8 Reklamacje

. W przypadku jesli zakupiony towar okaze sie wadliwy Konsument ma prawo:

a) skorzysta¢ ze $wiadczen gwarancyjnych bezposrednio w siedzibie firmy lub przeprowadzic¢
procedure reklamacyjng z tytutu gwarancji za posrednictwem korespondencji (dotyczy produktéw
objetych gwarancjg).

b) ztozy¢ Sprzedajgcemu reklamacje z tytutu rekojmi (podstawa prawna Kodeks Cywilny). Reklamacja z
tytutu rekojmi moze zostac ztozona za pomocg pisma reklamacyjnego wystanego listem poleconym lub
w formie elektronicznej wystanego na adres e-mail reklamacje@agricola.com.pl

c) zadaé obnizenia ceny albo odstgpienia od umowy, chyba ze firma Agricola niezwtocznie i bez
nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni produkt wadliwy na wolny od wad albo usunie wade.
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Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli produkt byt juz wymieniony lub naprawiony przez firme
Agricola albo firma Agricola nie wymienita produktu na wolny od wad, ani tej wady nie usuneta.
Reklamacja z tytutu rekojmi rozpatrywana jest w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Jezeli w ciggu
14 dni firma Agricola nie ustosunkuje sie do zadan Klienta, oznacza to, iz uznat zgdania za zasadne. W
przypadku gdy realizacja zadan Klienta wigze sie z dostawg nowego lub naprawionego produktu,
koszty dostawy ponosi firma Agricola.

Dostarczenie wypetnionych formularzy reklamacyjnych na stronie sklepu w zaktadce "Pliki do pobrania"
usprawni proces reklamacyjny

Towary wysytane na adres firmy bez zatgczonych, wypetnionych formularzy nie sg traktowane w mysl
ustawy jako towary podlegajgce zwrotowi, reklamacji lub wymiany.

Towary wystane bez wypetnionych formularzy nie trafiajg do dziatu zwrotéw i reklamacji do momentu
dostarczenia wypetnionego formularza.

W powyzszym przypadku wtasciwy termin przyjecia sprawy bedzie naliczany od dnia dostania formularza.

& 9 Zasady uzytkowania towaru

Kazdy towar zakupiony w firmie Agricola Hydraulika Sitowa Sp. z 0. o. Sp. k. jest fabrycznie nowy i
posiada gwarancje producenta. Szczegétowe warunki i czas trwania gwarancji uzaleznione sg od
rodzaju i przeznaczenia sprzetu oraz producenta. Z reguty jest to okres 2 lat.

Dostarczane przez nas produkty nalezy wykorzystywac tylko zgodnie z ich przeznaczeniem. Prace
montazowe moze wykonaé wytacznie przeszkolony, fachowy personel. W normalnym przypadku
produkty dostarczane sg bez instrukcji montazu i uzytkowania. W wiekszosci przypadkéw dopuszczalne
parametry uzytkowania dostepne s3 na sklepie internetowym www.sklepdlarolnika.pl w opisach
poszczegdlnych produktow.

Brak instrukcji montazu oraz uzytkowania nie zwalnia Konsumenta od obowigzku montazu i
uzytkowania zgodnego z zaleceniem producenta w zakresie rodzaju i lepkosci oraz temperatury
medium, cisnienia, przeptywu, filtracji oraz przeznaczenia. W przypadku braku instrukcji oraz
informacji na stronach internetowych produktu, Konsument zobowigzany jest naby¢ wszystkich
niezbednych informacji dzwonigc na dziat sprzedazy dostepny od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7 - 16 pod numerem telefonu; +48 54 2844 000 wew 2.

Wszystkie elementy hydrauliki sitowej sprzedawane przez Agricola Hydraulika Sitowa Sp. z 0. 0. Sp. k.
przeznaczone sg wytgcznie do pracy z olejem hydraulicznym mineralnym o lepkosci w zakresie VG 22:
20,6 -24,2 mm2 /s (40°C) - VG 46: 41,4 — 50,6 mm2 /s (40°C) (przyktadowe nazewnictwo potoczne:
HL22 - HL46).

Wymagane jest aby wszystkie elementy hydrauliki sifowej sprzedawane przez Agricola Hydraulika
Sitowa Sp. z 0. 0. Sp. k. pracowaty w uktadzie filtrowanym z filtrem zamocowanym na linii ssgcej lub
powrotnej. Dopuszczalna filtracja o doktadnosci >26um.

& 10 Odstgpienie od umowy

Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827) Kupujacy
bedacy konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego ma prawo do odstgpienia od umowy
sprzedazy bez podania przyczyn, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia dostarczenia towaru. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem terminu.
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Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827) Kupujacy
bedacy konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego ma prawo do odstgpienia od umowy
Swiadczenia ustug droga elektroniczng bez podania przyczyn, w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia zawarcia tej umowy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem
terminu.

Odstgpienie dokonywane jest przez ztozenie oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy, w szczegélnosci z
wykorzystaniem formularza i wystane dowolnym kanatem porozumienia sie na odlegtos¢, m.in.:

wiadomoscig e-mail na adres reklamacje@agricola.com.pl
w formie pisemnej, na adres 87-840 Lubien Kujawski ul. 1 Maja 40 A z dopiskiem: "zwrot towaru"

Sprzedajgcy niezwtocznie przesyta konsumentowi potwierdzenie odebrania oswiadczenia woli o
odstgpieniu od umowy sprzedazy, na wskazany przez konsumenta adres e-mail.
Konsument ma prawo do odstgpienia od umowy bez ponoszenia kosztéw, za wyjatkiem:

dodatkowych koszéw poniesionych przez konsumenta w zwigzku z wyborem sposobu dostarczenia
towaru innym niz najtanszy, zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez Sprzedajacego.
bezposrednich kosztéw zwrotu towaru (kosztow wysytki towaru)

kosztodw zwrotu rzeczy, jezeli ze wzgledu na swdj charakter rzeczy te nie mogg zosta¢ w zwyktym trybie
odestane poczta.

Prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegto$é, o ktérym mowa w ust. 1. Nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do uméw:

Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktdrymi przedsiebiorca
nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystgpic¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji
konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca kroétki termin
przydatnosci do uzycia;

w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po
otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢c ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

w ktérej przedmiotem sSwiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter,
zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

w ktérej przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona przy
zawarciu umowy sprzedazy, a ktdrych dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych
wartosé zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsiebiorca nie ma kontroli;

w ktérej konsument wyraznie zgdat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu dokonania pilnej
naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktdrych
wykonania konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do wykonania
naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do
dodatkowych ustug lub rzeczy;

w ktdrej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe
dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

o dostarczanie dziennikéw, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;

zawartej w drodze aukcji publicznej;
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10.

11.
12.

13.

14,

o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy,
najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi;

. 0 dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie

Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

W przypadku skorzystania przez konsumenta z prawa odstgpienia od umowy, konsument jest
obowigzany zwrdci¢ towar Sprzedajgcemu niezwtocznie tj. nie pdzniej niz w terminie nie dtuzszym niz
14 (czternascie) dni na adres . Konsument moze takze dokonac zwrotu towaru przekazujac go do
odbioru osobie upowaznionej przez Sprzedawce, przy zachowaniu w/w terminéw. Dla do zachowania
terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem

Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru (koszty przesytki) majgc na uwadze, aby wybrac
taki sposdéb, by towar dotart do Sprzedajgcego w stanie nie zniszczonym.

Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z
niej w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
Sprzedajacy, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o
odstapieniu od umowy, zwrdci konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia rzeczy, z zastrzezeniem ust. 5. Sprzedajacy dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego
samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny
sposéb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Jezeli Sprzedajgcy nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od konsumenta, moze wstrzymac sie ze
zwrotem pfatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub
dostarczenia przez konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej.

Sprzedajgcy nie przyjmuje przesytek odsytanych za pobraniem.

Adres zwrotu towaru: Agricola Hydraulika Sitowa Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka
komandytowa 87-840 Lubien Kujawski ul. 1 Maja 40 A

W przypadku decyzji o zwrocie zakupionego towaru, prosimy o kontakt telefoniczny na numer Infolinii
Konsumenckiej, gdzie Kupujgcy otrzyma wyczerpujgce informacje na temat przeprowadzenia
procedury zwrotu Towaru.

Firma Agricola ma prawo odmowienia przyjecia zwrotu w przypadku, gdy przedmiotem zwrotu jest
towar montowany na Zzyczenie Konsumenta wedtug jego specyfikacji (miedzy innymi przewody
hydrauliczne)

& 11 Postanowienia koncowe

Wszystkie towary, nazwy i znaki handlowe publikowane na stronach Sklepu Internetowego s uzywane
wytgcznie w celach identyfikacyjnych i mogg by¢ zastrzezonymi znakami towarowymi odpowiednich
wtascicieli.

Ceny i warunki zakupu prezentowane na Stronach Sklepu majg zastosowanie wytgcznie dla Zamoéwien
i/lub Rezerwacji sktadanych za posrednictwem Sklepu Internetowego.

Sprzedajgcy informuje, Zze doktada wszelkich staran, aby informacje dotyczace Towardw
prezentowanych na stronach Sklepu Internetowego byty zgodne z danymi katalogowymi producentéw.
Podczas sktadania Zamdwienia bgdZ Rezerwacji, Kupujacy powinien wyrazi¢ zgode na przechowywanie
i przetwarzanie przez Sprzedajgcego danych osobowych zawartych w zaméwieniu, dla celdow
zwigzanych z realizacjg Zamdwienia i/lub rezerwacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy z



dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.1997 Nr 133 poz.883 wraz ze
zmianami). Dane osobowe Klienta mogg zostac przekazane osobom trzecim wytgcznie w celu i zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji ustug swiadczonych na podstawie Regulaminu w szczegdlnosci
przedsiebiorcom posredniczagcym w zamawianiu ustug kurierskich, operatorom pocztowym i firmom
kurierskim w celu nadania przesytki.

Wszelkie reklamacje i uwagi dotyczace dziatania Sklepu Internetowego prosimy przekazywac
Sprzedajgcemu za posrednictwem Infolinii Konsumenckiej, poczty elektronicznej, badz pocztg wedtug
danych kontaktowych podanych w preambule Regulaminu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne badZ ograniczenia techniczne
wystepujace w sprzecie komputerowym, urzadzeniu koficowym, systemie teleinformatycznym oraz
infrastrukturze telekomunikacyjnej, z ktérego korzysta Klient, a ktdére uniemozliwiajg Klientowi
poprawne korzystanie ze Sklepu Internetowego i oferowanych za jego posrednictwem ustug.

W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg obowigzujgce przepisy
prawa. Zfozenie Zamodwienia badZz Rezerwacji w Sklepie Internetowym oznacza akceptacje
postanowien Regulaminu.

Opisy produktow i ich zdjecia oraz informacje prasowe  zamieszczone na
stronach: www.sklepdlarolnika.pl, www.hydraulikamobilna.pl, www.wspomagania.pl, www.hurt.sklep
dlarolnika.pl oraz na portalach aukcyjnych www.allegro.pl pod nazwami AGRICOLA-PLUS
sklepDLArolnika.pl pochodzg z bazy danych stanowigcej wtasnos¢ Agricola Hydraulika Sitowa Sp. z o.0.
Sp.k. 87-840 Lubien Kujawski, kopiowanie i wykorzystywanie w celach komercyjnych bez wiedzy
wiasciciela jest surowo zabronione.

Informujemy, ze podane przez Panistwa dane osobowe bedg przetwarzane i administrowane zgodnie z
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2002 r. nr 101,
poz 926, z pdin. zm.) przez Agricola Hydraulika Sitowa Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka
komandytowa z siedzibg przy ul. 1-go Maja 40A, 87-840 Lubien Kujawski w celu skutecznego zawarcia i
wykonania umowy kupna/sprzedazy. Udostepnienie danych osobowych jest w polskim prawie
dobrowolne, jednak w tym przypadku niezbedne do zawarcia umowy kupna/sprzedazy. Akceptacja
niniejszego regulaminu jest jednoznaczna wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych
przez Agricola Hydraulika Sitowa Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa z
siedzibg przy ul. 1-go Maja 40A, 87-840 Lubien Kujawski.

& 12 Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu

Regulamin wchodzi w zycie w dniu publikacji na Stronie Sklepu Internetowego, chyba ze wtasciciel
serwisu poinformuje o innej dacie.

O kazdej zmianie Regulaminu Operator Sklepu powiadomi zarejestrowanych Klientéw drogg mailowg z
prawem wypowiedzenia umowy w terminie 14 dni. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z uptywem
terminu wypowiedzenia. Do zamdwien ztozonych przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu, stosuje
sie postanowienia Regulaminu w brzmieniu obowigzujgcym w chwili ztozenia zamodwienia.

Aktualny Regulamin jest publikowany na stronie internetowej Sklepu oraz dostarczany nieodptatnie
Klientowi (drogg elektroniczng) na kazde jego zadanie.
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